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บทคัดย่อ
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันด้วยการประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์เพื่อใช้ค้นหาเส้นทางที่
เหมาะสมส�ำหรับแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในอ�ำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และ 2) เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อ
การพัฒนาแอปพลิเคชันด้วยการประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ ด้วยการพัฒนาแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการ
แอนดรอยด์ (Android) และสามารถใช้งานบนเว็บแอปพลิเคชันของโปรแกรม ArcGIS Online ร่วมกับ AppStudio for ArcGIS 
มีการวเิคราะห์ผลการพัฒนาแอปพลิเคชนัด้วยการส�ำรวจความพงึพอใจจากกลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 400 คน น�ำเสนอผลการวเิคราะห์
ในรูปของสถิติพื้นฐาน ผลการศึกษาพบว่า 1) แอปพลิเคชันการประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์เพื่อใช้ค้นหาเส้นทาง
ที่เหมาะสมส�ำหรับแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในอ�ำเภอ หัวหิน สามารถด�ำเนินการตรงตามขอบเขต 2) ผลการประเมินแบบสอบถาม
ต่อการพฒันาระบบ แบ่งเป็นส�ำหรบัใช้งานบนระบบปฏบิตักิารแอนดรอยด์ (Andriod) ส่วนของผูเ้ชีย่วชาญมผีลการประเมนิสงูสดุ
ด้านการใช้งานมีค่าเฉล่ียท่ี 4.65 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก และส่วนของผู้ใช้งานมีผลการประเมินสูงสุดด้านการออกแบบมีค่า
เฉลี่ยที่ 4.57 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก และผลการประเมินแบบสอบถามต่อการพัฒนาแอปพลิเคชันด้วยการประยุกต์ใช้ระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร์ เพ่ือใช้ค้นหาเส้นทางท่ีเหมาะสมส�ำหรับแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในอ�ำเภอหัวหิน สามารถน�ำมาเป็น
แนวทางในการน�ำไปประยุกต์ใช้กับงานด้านการท่องเที่ยวประเภทอื่นได้ 100%

ค�ำส�ำคัญ: ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ แหล่งท่องเที่ยวชุมชน ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์

Abstract
This research aimed to.- 1) develop applications by applying geographic information systems to find suitable routes 
for tourist community attractions in Hua Hin, 2) to evaluate users’ satisfaction with application development through 
the geographic application information system by developing the applications on the Android operating system (Android) 
and using the ArcGIS Online web application with AppStudio for ArcGIS. The application development analytics were 
analyzed with a survey of the satisfaction of 400 people and the results sshown in the form of basic statistics. The 
study found that.- 1) the application of geographic information systems to find suitable routes for community attractions 
in Hua Hin can be implemented to an extent, 2) the results of questionnaire evaluation revealed that the Android 
system has the highest rating in terms of usage, with an average of 4.65 which was in the very good quality level. 
The average design score of 4.57 was in a very good level. The results of the questionnaire evaluation on application 
development of geographic information systems to find the right path for community attractions in Hua Hin can be used 
as a guideline to apply to the development for other types of tourism 100%.
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บทน�ำ 
จากสถิตินักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติที่เดินทาง

เข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อ

เนื่อง ในปี พ.ศ. 2558 ข้อมูลจ�ำนวนนักท่องเที่ยวขาเข้าที่เดิน

ทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 4 ของโลก 

และพบว่าจังหวัดกรุงเทพมหานครเป็นเมืองท่องเท่ียวอันดับ

สองที่นักท่องเที่ยวท่ัวโลกเดินทางมาท่องเท่ียวมากท่ีสุดของ

ประเทศไทย1 และในปี 2559 มีจ�ำนวนนักท่องเที่ยวต่างชาติ

เดนิทางเข้ามาท่องเทีย่วในประเทศไทย 32,573,545 คน เพิม่ขึน้ 

ร้อยละ 8.86 เมือ่เปรยีบเทยีบกบัปี 2558 ทีป่รบัตวัเพิม่ขึน้ร้อยละ 

22.65 และ 10.56 ตามล�ำดับ และคาดการณ์ว่าปี 2560 จะมี

จ�ำนวนนักท่องเท่ียวต่างชาติเดินทางเข้ามาทั้งหมดกว่า 35 

ล้านคน ด้านรายได้จากการท่องเทีย่ว ปี 2559 ประเทศไทยได้

รบัรายได้จากนกัท่องเทีย่วต่างชาตทิัง้สิน้ 1,637,832 ล้านบาท 

เพิม่ขึน้ร้อยละ 12.40 เม่ือเทยีบกบัปี 25582 ประเทศไทยยงัได้

เข้าเป็นสมาชิกประชาคมอาเซียน (ASEAN Economic  

Community: AEC) ถือได้ว่าเป็นการส่งเสริมและร่วมมือกัน

ระหว่างประเทศสมาชิกในการสร้างความแข็งแกร่งและเข้ม

แข็งทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ท�ำให้ผู้ประกอบการ

หรือสถานประกอบการต่างๆ ในประเทศ พยายามพัฒนา

คุณภาพและประสิทธิภาพของการบริการด้วยการน�ำเอา

เทคโนโลยต่ีางๆ เข้ามาช่วยในการสร้างสรรค์สนิค้าและบรกิาร

ใหม่ๆ เพือ่ดงึดดูนกัท่องเทีย่วและผูส้นใจ น�ำมาสูก่ารสร้างราย

ได้ที่ดีขึ้น ท�ำให้ส่งผลดีไปถึงผู้รับบริการในการเข้าถึงบริการ

ต่างๆ ได้สะดวกและได้รับสินค้าที่มีคุณภาพมากขึ้น

	 อ�ำเภอหัวหินตั้งอยู ่ทางตอนเหนือสุดของจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ มีชื่อเสียงจากการเป็นสถานที่ตากอากาศท่ี

สามารถเที่ยวได้ใน 1 วัน ปัจจุบันหัวหินเป็นที่รู้จักและได้รับ

ความนิยมจากนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต่างชาติเป็น

จ�ำนวนมาก มีสถานที่ท่องเที่ยวสวยงามที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว

มากมาย อีกทั้งยังมีโรงแรมหรูระดับ 5 ดาวหลายแห่ง ซึ่งตั้ง

อยู่ใจกลางเมืองหัวหินพร้อมสิ่งอ�ำนวยความสะดวกครบครัน

ไว้คอยต้อนรับนักท่องเที่ยว ให้เข้ามาสัมผัสแหล่งอารยธรรม 

ประเพณีของไทยทีม่ตีลอดทัง้ปี ซึง่จากสถติกิารท่องเทีย่วพบ

ว่า มีจ�ำนวนนกัท่องเทีย่วทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาตเิดินทาง

มาท่องเทีย่วทีอ่�ำเภอหวัหนิในปี พ.ศ. 2556 จ�ำนวน 2,372 คน 

ในปี พ.ศ. 2557 จ�ำนวน 2,420 คน และในปี พ.ศ. 2558 จ�ำนวน 

2,569 คน3 ซึง่จะเหน็ได้ว่าจ�ำนวนนกัท่องเทีย่วมแีนวโน้มเพิม่

สูงขึ้นทุกปี เน่ืองด้วยข้อจ�ำกัดทางเวลาในการเดินทางท่อง

เที่ยว นักท่องเที่ยวบางกลุ่มต้องการใช้เวลาในการเท่ียวชม

แหล่งท่องเทีย่วให้คุม้ค่าทีสุ่ด เพราะฉะนัน้การประเมนิหาเส้น

ทางการเดนิทางทีส่ัน้ทีส่ดุจงึเป็นสิง่ทีเ่ข้ามาช่วยในการจัดสรร

เวลาในการเดนิทางจากทีพั่กไปยงัแหล่งท่องเทีย่วให้เหมาะสม

และใช้เวลาให้น้อยที่สุด ซึ่งระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ 

(GIS) เป็นเทคโนโลยทีีส่ามารถช่วยแก้ไขปัญหานีไ้ด้ อกีทัง้ยงั

สามารถช่วยให้นักท่องเที่ยวสามารถวางแผนการเดินทางไป

ยังแหล่งท่องเที่ยวได้ในระยะเวลาและระยะทางที่สั้นที่สุดได้

	 จากปัญหาข้างต้นจงึเป็นสาเหตจุงูใจให้ผูจ้ดัท�ำมแีนวคิด 

ในการพฒันาแอปพลเิคชนัด้วยการประยกุต์ใช้ระบบสารสนเทศ 

ทางภูมิศาสตร์ เพื่อใช้ค้นหาเส้นทางที่เหมาะสมส�ำหรับแหล่ง

ท่องเที่ยวชุมชนในอ�ำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และ

ยงัเป็นการเพิม่ช่องทางในการเข้าถึงข้อมลูของแหล่งท่องเทีย่ว

ได้สะดวกมากขึ้น โดยแอปพลิเคชันมีคุณสมบัติคือ สามารถ

แสดงผลเส้นทางการท่องเที่ยวที่เหมาะสมด้วยการวิเคราะห์

จากระยะเวลาการเดินทางที่สั้นที่สุดร่วมกับระบบสารสนเทศ

ทางภูมิศาสตร์ มีการแนะน�ำเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนใน

แต่ละประเภทท่ีนักท่องเท่ียวสนใจ รวมไปถึงจุดเด่นในการ

แสดงผลข้อมลูและรปูภาพของแหล่งท่องเทีย่วในแต่ละต�ำแหน่ง 

ซึง่ผูใ้ช้งานแอปพลเิคชนัสามารถเรยีกดขู้อมลูและเส้นทางการ

ท่องเที่ยวได้พร้อมกันผ่านการแสดงผลบนหน้าจอของแผนท่ี

ออนไลน์ 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย
	 1.	 เพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันด้วยการประยุกต์ใช้

ระบบสารสนเทศทางภมูศิาสตร์เพ่ือใช้ค้นหาเส้นทางทีเ่หมาะสม 

ส�ำหรบัแหล่งท่องเท่ียวชมุชนในอ�ำเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบครีขัีนธ์

	 2.	 เพือ่ประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ช้ต่อการพฒันา 

แอปพลเิคชนัด้วยการประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศทางภมูศิาสตร์ 

เพือ่ใช้ค้นหาเส้นทางทีเ่หมาะสมส�ำหรบัแหล่งท่องเทีย่วชมุชน

ในอ�ำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
	 โปรแกรม ArcGIS Online ใช้ส�ำหรับพัฒนาแผนที่

ออนไลน์ ของบรษัิท อเีอสอาร์ไอ (ESRI) มฟัีงก์ชนัทีส่นบัสนนุ

การใช้งานแผนที่ออนไลน์อย่างครบถ้วน และมีระบบป้องกัน

ข้อมูลที่เป็นมาตรฐาน แผนที่ในบทความนี้เลือกใช้ ArcGIS 

Online ประเภท Personal Use4 ส�ำหรับรวบรวมข้อมูลและ

แผนที่ภูมิศาสตร์

	 เครื่องมือท่ีใช้ในการหาต�ำแหน่งข้อมูลพิกัด ละติจูด

และลองติจูด คือ 1) เว็บไซต์http://maps.google.co.th 2) 

ArcGIS Online ในส่วนของเมน ูMeasure Area and Distance 

3) แอปพลิเคชัน Handy GPS บนระบบปฎิบัติการ IOS ที่ใช้

ในการหาข้อมลูพกิดัละติจดูและลองติจดูบนโทรศพัท์เคล่ือนที่

	 AppStudio for ArcGIS เป็นเครื่องมือที่ท�ำหน้าที่

แปลงแผนที่ให้เป็นแอปพลิเคชันบนมือถือ 
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย

1. Searching for tourist

 information community
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 information community

3. Evaluate quality standards 

for tourist attractions

4. Analyze the community tour 

route

5.Develop application for 

community attractions

6.Present and Documentation
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2.2 Attribute of tourist

 information community
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attractions
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community attractions
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5.1 Develop online maps with 

ArcGIS Online

5.2 Develop an application
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6.2 Quality analysis 

questionnaire

6.3 Analysis of evaluation 

results

Figure 1 The research process

	 จาก Figure 1 วิธีการด�ำเนินการวิจัยสามารถแบ่ง

ออกเป็น 6 ขั้นตอนหลักดังนี้

	 1.	 รวบรวมข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวชุมชน

		  1.1	 จากเว็บไซต์และเอกสารต่างๆ:

			   Kapook travel, tripadvisor, Gplace,  

suvarnabhumiairport 

		  1.2	 คัดเลือกแหล่งท่องเที่ยวชุมชน: ด้วยวิธีการ

คัดเลือกแบบเจาะจง แหล่งท่องเที่ยวชุมชนเป็นท่ีนิยมใน

อ�ำเภอหวัหนิจ�ำนวน 24 แห่ง ได้แก่ หาดหวัหนิ, หาดเขาตะเกยีบ, 

หาดสวนสนประดพิทัธ์, หาดเขาเต่า, หาดทรายน้อย, เพลนิวาน, 

ตลาดโต้รุ่ง, Cicada Market , ตลาดน�้ำสามพันนาม, ไร่องุ่น

หัวหินฮิลส์ วินยาร์ด, สวนสาธารณะโผนก่ิงเพชร, ถ�้ำดาว  

วดัหนองพลบั, ส�ำนกัสงฆ์ ถ�ำ้ลบัแลหวัหนิ, ถ�ำ้ไก่หล่น, หมูบ้่าน

ช้าง, น�้ำตกป่าละอู, อุทยานราชภักดิ์, อ่างเก็บน�้ำเขาเต่า, 

พลบัพลา สถานรีถไฟหวัหนิ, จดุชมวิวเขาหนิเหลก็ไฟ, วดัหัวหนิ, 

วัดถ�้ำเขาเต่า,วัดเขาตะเกียบ, วัดห้วยมงคล เป็นต้น

	 2.	 เก็บข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวชุมชน

		  2.1	 สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนย่อยๆ ได้ดังนี้

			   ข้อมูลค่าพิกัด GPS: ข้อมูลพิกัด อิงจาก 

Google map และเพื่อความถูกต้องของข้อมูลพิกัด ได้ท�ำการ

ลงพืน้ทีเ่พือ่เกบ็ข้อมลูพกิดั โดยเกบ็ข้อมลูพกิดัผ่าน แอปพลเิคชนั 

Handy GPS บนระบบปฎิบัติการ Android และ IOS ที่ใช้ใน

การหาข้อมูล ต�ำแหน่งละติจูด และ ต�ำแหน่งลองติจูด บน

โทรศพัท์เคลือ่นที ่น�ำข้อมลูพกิดัทัง้หมดจดัเกบ็ในรปูแบบไฟล์ 

.CSV หรือ .TXT

Figure 2 Application Handy GPS

			   จาก Figure 2 แสดงแอปพลิเคชัน Handy 

GPS ส�ำหรับระบุต�ำแหน่งพิกัดสถานที่บนโทรศัพท์เคลื่อนที่

Figure 3 File format .CSV

			   จาก Figure 3 แสดงข้อมูลชือ่สถานทีท่่องเทีย่ว 

ต�ำแหน่งละติจูด และ ต�ำแหน่งลองติจูด ในอ�ำเภอ หัวหินใน 

รูปแบบไฟล์สกุล .CSV
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Figure 4 File format .TXT

			   จาก Figure 4 แสดงข้อมูลชือ่สถานทีท่่องเทีย่ว 

ต�ำแหน่งละตจิดู และ ต�ำแหน่งลองตจิดู ในอ�ำเภอ หวัหนิในรปู

แบบไฟล์สกุล .TXT

			   ข้อมลูคุณลกัษณะของแหล่งท่องเทีย่วชมุชน: 

องค์ประกอบของแหล่งท่องเทีย่วจะประกอบด้วยองค์ประกอบ

หลายๆ ส่วนได้แก่ สิ่งดึงดูดในการท่องเที่ยว ทรัพยากรหรือ

สินมรดกทางการท่องเที่ยว เช่นธรรมชาติ ประวัติศาสตร์  

ศิลปวัฒนธรรม หรือสิ่งเลียนแบบธรรมชาติท่ีมนุษย์สร้างขึ้น 

การคมนาคม ที่พัก ความปลอดภัย เป็นต้น ซ่ึงสิ่งเหล่านี้

สามารถดึงดูดใจ และสร้างแรงจูงใจให้นักท่องเที่ยวได้ โดยที่

แรงจูงใจนั้นเป็นพื้นฐานเบื้องต้นในการตัดสินใจเดินทาง  

ท่องเทีย่ว รวมท้ังยงัเป็นความต้องการในการเตมิเตม็ทางด้าน

กายภาพ เช่น ความต้องการพักผ่อนทาง ร่างกาย หรือ ความ

ต้องการในลักษณะอ่ืนๆ ท่ีตอบสนองต่อความต้องการทาง

ร่างกายเช่น เพื่อให้ได้ กินอาหารอร่อย เพื่อได้รับอากาศ

บริสทุธิ ์นอกจากนัน้การเกดิจนิตนาการความรูส้กึอสิระซึง่เป็น

ความคาดหวังที่ส�ำคัญย่ิงของผู้ท่ีตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว

เพ่ือการพักผ่อนน้ันได้รับจากความแตกต่างของสถานที่ท่อง

เทีย่วจากรปูแบบปกตใินการด�ำรงชวีติประจ�ำวัน ซึง่เป็นปัจจยั

ตั้งต้นของความรู ้สึก ผ่อนคลาย ความรู ้สึกว่าได้พักผ่อน  

(McIntosh & Goeldner, 1986)5 องค์ประกอบในการก�ำหนด

มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวจะแบบออกเป็น 3 องค์

ประกอบ โดยการให้คะแนนจะให้ความส�ำคญักบัองค์ประกอบ

ด้านศักยภาพในการดึงดูดใจด้านการท่องเที่ยวมากที่สุด 

เนือ่งจากเป็นแรงดงึดดูใจส�ำคญัส�ำหรบัให้นกัท่องเทีย่วเข้าไป

เที่ยวชมแหล่งท่องเท่ียว ส่วนองค์ประกอบด้านการบริหาร

จัดการมีความส�ำคัญของคะแนนรองลงมา และองค์ประกอบ

ด้านศักยภาพในการรองรับด้านการท่องเท่ียว มีความส�ำคัญ

ของคะแนนน้อยที่สุด6

	 3.	ประเมินแหล่งท่องเที่ยวชุมชน

		  ในการก�ำหนดระดับมาตรฐานคุณภาพแหล่ง 

ท่องเที่ยวน้ัน จะน�ำคะแนนที่ได้เทียบกับระดับมาตรฐานที่

ก�ำหนดไว้ ซึ่งระดับมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวจะแบ่งเป็น  

ค่าคะแนน 81 ขึ้นไป อยู่ในระดับมาตรฐานดีเยี่ยม ค่าคะแนน 

71-80 อยู่ในระดับมาตรฐานดีมาก ค่าคะแนน 61-70 อยู่ใน

ระดบัมาตรฐานด ีค่าคะแนน 51-60 อยูใ่นระดบัมาตรฐานปาน

กลาง และค่าคะแนน 50 หรือน้อยกว่า อยู่ในระดับมาตรฐาน

ต�่ำ5

	 4. 	จัดเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชน

		  4.1 	จดักลุม่แหล่งท่องเทีย่วชมุชน: จดัแบ่งแหล่ง

ท่องเทีย่วชมุชนออกเป็นประเภทต่างๆ ได้แก่ แหล่งท่องเทีย่ว

ประเภทชายหาด, แหล่งท่องเทีย่วเพือ่นนัทนาการ, แหล่งท่อง

เท่ียวประเภทน�้ำตก, แหล่งท่องเท่ียวประเภทถ�้ำ, แหล่งท่อง

เที่ยวทางประวัติศาสตร์, แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม และ

แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

		  4.2	 แบ่งรปูแบบของเส้นทางการท่องเทีย่วชมุชน:

จดัแบ่งรปูแบบของเส้นทางการท่องเทีย่วชมุชนออกเป็น 5 เส้น

ทางดังนี้ 

	 เส้นทางที่ 1 : เส้นทางท่องเที่ยวชายหาด

	 [Route 1: Beach Tourism Route]

	 เส้นทางที ่2 : เส้นทางท่องเทีย่วนนัทนาการและเชงินเิวศ

	 [Route 2: Recreation and Ecology Tourism Route]

	 เส้นทางที ่3 : เส้นทางท่องเทีย่วประเภทถ�ำ้และน�ำ้ตก

	 [Route 3: Caves and Waterfalls Tourism Route]

	 เส้นทางที่ 4 : เส้นทางท่องเที่ยวประวัติศาสตร์

	 [Route 4: History Tourism Route]

	 เส้นทางที่ 5 : เส้นทางท่องเที่ยววัฒนธรรม

	 [Route 5: Cultural Tourism Route]

		  3.3	 อพัโหลดภาพถ่ายสถานทีท่่องเทีย่วในชุมชน

ที่เว็บไซต์ imgur.com

 

Figure 5 Upload Photo

	 จาก Figure 5 แสดงการอัพโหลดภาพสถานที่ท่อง

เที่ยวส�ำหรับใช้งานร่วมกับแผนที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนใน
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อ�ำเภอหัวหิน

	 4.	จัดท�ำแอปพลิเคชัน

		  น�ำเข้าข้อมูลสถานท่ีท่องเท่ียวในรูปแบบไฟล์ 

.CSV หรือ ไฟล์ .TXT ลงในโปรแกรม ArcGIS Online เพื่อ

ระบตุ�ำแหน่งและจดัท�ำแผนที ่ขัน้ต่อมาลงรายละเอยีดก�ำหนด

สัญลักษณ์ในการแสดงชั้นข้อมูลสถานท่ีท่องเที่ยวแต่ละ

ประเภททีไ่ด้จดักลุม่แหล่งท่องเทีย่วในแผนที ่ก�ำหนดชัน้ข้อมลู

ในการแสดงข้อมูลต�ำแหน่งสถานท่ีและภาพถ่ายสถานที่ท่อง

เทีย่วชมุชนแต่ละแหล่ง ในอ�ำเภอหวัหนิ และใช้เป็นแผนทีฐ่าน 

OpenStreetMap

Figure 6 Import data into ArcGIS Online

		  จาก Figure 6 แสดงการน�ำเข้าและออกแบบ

แผนที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนในอ�ำเภอหัวหินท�ำการก�ำหนด

สัญลักษณ์ในการแสดงผลข้อมูล

Figure 7 Plan a route

		  จาก Figure 7 แสดงการออกแบบแผนท่ีโดย 

แบ่งตามรูปแบบเส้นทางแหล่งท่องเทีย่วชมุชน ประเภทต่างๆ 

เพือ่ท�ำการค�ำนวณระยะทางในการเดนิทางและจัดล�ำดบัสถาน

ที่ให้เหมาะสมกับการเดินทางในเส้นทางแหล่งท่องเที่ยว

ประเภทนั้น

Figure 8 Design mobile application

		  จาก Figure 8 แสดงการพัฒนาแอปพลิเคชัน

แหล่งท่องเทีย่วชมุชนในอ�ำเภอหวัหนิ ส�ำหรบัใช้งานบนระบบ

ปฏิบัติการแอนดรอยด์ (Andriod)

	 6. 	ประเมินผลการใช้งานแอปพลิเคชัน (Evaluate 

the Application)

		  6.1	 สร้างแบบประเมิน: ก�ำหนดเกณฑ์ให้ผู้ตอบ

แบบสอบถามเพื่อควบคุมการตอบแบบเรตติ้ง สเกล (Rating 

Scale) 5 Scales โดยแบบประเมินจะแบ่งออกเป็น 2 ชุดคือ 

ชุดท่ี 1 แบบประเมินส�ำหรับผู้เชี่ยวชาญ และชุดที่ 2 แบบ

ประเมินส�ำหรับผู้ใช้งานแอพพลิเคชั่น

		  6.2	 วเิคราะห์คณุภาพแบบประเมนิ: วดัความน่า

เชื่อถือของแบบประเมิน โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha-

coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)

		  6.3	 ผู้ตอบแบบสอบถามจ�ำนวน 400 คน: ใช้วิธี

การส�ำรวจโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง นักเรียน

นักศึกษา ครู อาจารย์ พนักงานบริษัท เจ้าหน้าที่หน่วยงาน 

จ�ำนวน 400 คน

		  6.4	 วเิคราะห์ผลการประเมนิ: ก�ำหนดมาตราส่วน

การประมาณค่าแบบ Likert 5 ระดับ7 และวิเคราะห์แบบ

ประเมินด้วยโปรแกรม SPSS (Statistics Package for the 

Social Sciences)

ผลการวิจัย
	 การพัฒนาแอปพลิเคชันด้วยการประยุกต์ใช้ระบบ

สารสนเทศทางภูมิศาสตร์เพื่อใช้ค้นหาเส้นทางท่ีเหมาะสม

ส�ำหรับแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในอ�ำเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ แสดงผลการวิจัยได้ดังนี้

	 1.	ผลการออกแบบแอปพลิเคชัน: แอปพลิเคชัน

แหล่งท่องเที่ยวในหัวหิน 
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Figure 9 Travel application in Hua Hin

		  จาก Figure 9 แสดงการเข้าใช้งานแอปพลิเคชัน

แหล่งท่องเทีย่วในหวัหนิส�ำหรบัใช้งานบนระบบปฏบิตักิารแอน

ดรอยด์ (Andriod) 

Figure 10 Travel route on the beach

		  จาก Figure 10 แสดงผลหน้าเส้นทางท่องเที่ยว

ประเภทชายหาด ประกอบไปด้วยชายหาด 5 แห่ง คือ หาด

หัวหิน หาดเขาตะเกียบ หาดสวนสน หาดเขาเต่า และ หาด

ทรายน้อย โดยผ่านการวเิคราะห์เส้นทางเพือ่จดัล�ำดบัการเดนิ

ทางไปแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ เมื่อคลิกเลือกสถานที่ ที่ต้องการ

จะแสดงข้อมูลล�ำดับสถานที่ เวลา และระยะทาง ที่ใช้ในการ

เดินทางจากจุดก่อนหน้ามายังสถานที่ที่เลือก ใช้เวลากี่นาที 

ระยะทางกี่กิโลเมตร

Figure 11 Route description

		  จาก Figure 11 แสดงผลหน้าเส้นทางท่องเที่ยว

ประเภทชายหาด แสดงรายละเอียดระยะเวลา และ ระยะทาง

ทีใ่ช้ในการเดนิทางไปแหล่งท่องเท่ียวประเภทชายหาด ใช้ระยะ

เวลาทั้งหมดกี่นาที มีระยะทางทั้งหมดกี่กิโลเมตร และแสดง

ภาพบรรยากาศแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ

	 2.	ผลการประเมนิการวเิคราะห์ข้อมลูแบบสอบถาม 

มีรายละเอียดดังนี้

		  - 	ส่วนของผู้เชี่ยวชาญ: สรุปค่าเฉลี่ยด้านการใช้

งานมีค่าเฉล่ียท่ี 4.65 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก ซึ่งรายการ

ประเมินการจัดหมวดหมู่ของเนื้อหาง่ายต่อการใช้งานมีค่า

เฉลี่ยสูงสุดที่ 4.80 สรุปค่าเฉลี่ยด้านการออกแบบของ 

ผู้เชี่ยวชาญมีค่าเฉลี่ยที่ 4.63 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก ซ่ึง

รายการประเมินสีพื้นหลังและสีตัวอักษรมีความเหมาะสมต่อ

การอ่านมีค่าเฉลี่ยสูงสุดที่ 4.80 สรุปผลการประเมินด้านด้าน

ความปลอดภยัของระบบของผูเ้ชีย่วชาญมีค่าเฉลีย่ที ่4.63 อยู่

ในระดบัคุณภาพดมีาก ซึง่รายการประเมินการตรวจสอบสทิธิ์

ก่อนการใช้งานของผูใ้ช้ระบบในระดบัต่างๆ มค่ีาเฉลีย่สงูสดุที่ 

4.70 และผลการประเมนิด้านประโยชน์ของการพฒันาแอพพลิ

เคชั่นนี้สามารถน�ำมาเป็นแนวทางในการน�ำไปประยุกต์ใช้กับ

ระบบอื่นได้ 100% (สัดส่วน 10:0)

		  - 	ส่วนของผูใ้ช้งาน: สรปุค่าเฉลีย่ด้านการใช้งาน

มีค่าเฉลี่ยที่ 4.57 อยู่ในระดับคุณภาพดี ซึ่งรายการประเมิน

การเรียกดูรายงานสะดวกและง่ายต่อการใช้งานมีค่าเฉลี่ย

สูงสุดที่ 4.60 สรุปค่าเฉลี่ยด้านการออกแบบของผู้ใช้งานมีค่า

เฉลี่ยที่ 4.60 อยู่ในระดับคุณภาพดี ซึ่งรายการประเมินสีพื้น

หลังและสีตัวอักษรมีความเหมาะสมต่อการอ่านมีค่าเฉลี่ย

สงูสดุที ่4.71 และผลการประเมนิด้านประโยชน์ของการพฒันา

แอพพลิเคชั่นนี้สามารถน�ำมาเป็นแนวทางในการน�ำไป

ประยุกต์ใช้กับระบบอื่นได้ 100% (สัดส่วน 400:0)
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	 ผลการพัฒนาแอปพลเิคชนัด้วยการประยุกต์ใช้ระบบ

สารสนเทศทางภูมิศาสตร์เพื่อใช้ค้นหาเส้นทางท่ีเหมาะสม

ส�ำหรบัแหล่งท่องเทีย่วชมุชนในอ�ำเภอหวัหนิ จงัหวดัประจวบครีีขันธ์

สามารถด�ำเนินการแล้วเสรจ็ตรงตามวตัถปุระสงค์และขอบเขต

ของการศึกษา

สรุปผลการวิจัย
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์สามารถน�ำมาประยุกต์ใช้เพื่อการ

ท่องเทีย่ว ท�ำให้การใช้งานด้านการท่องเทีย่วเป็นไปได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ ด้วยคณุสมบตัขิองระบบ GIS ทีส่ามารถรวบรวม 

วิเคราะห์ และแสดงผลข้อมูล ซึ่งเป็นข้อมูลเชิงพื้นที่ได้ดี ระบุ

ถึงต�ำแหน่งที่มีอยู่จริงอยู่บนพื้นผิวโลก ได้แม่นย�ำและรวดเร็ว

ท�ำให้ระบบการท่องเที่ยวเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สามารถระบุต�ำแหน่งการเดินทาง ค้นหาสถานที่บอกเส้นทาง 

ไปยังจุดหมายที่ต้องการได้ ช่วยวางแผนการตัดสินใจในการ

เดนิทาง ก�ำหนดระยะเวลาเดนิทาง รวมไปถงึการแบ่งปันภาพ

การเดินทางผ่าน ช่องทางออนไลน์ต่างๆ และยังสามารถ

พัฒนาระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์มาประยุกต์ใช้พัฒนา

เป็นแอพพลิเคชั่นเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
	 งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาแอปพลิเคชันด้วยการ

ประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์เพ่ือใช้ค้นหาเส้น

ทางที่เหมาะสมส�ำหรับแหล่งท่องเท่ียวชุมชนในอ�ำเภอหัวหิน 

จงัหวัดประจวบครีีขนัธ์นีถ้กูพฒันาขึน้เพือ่ช่วยแก้ปัญหาต่างๆ 

ดังนี้

	 -	 เพื่อส�ำรวจแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในพื้นท่ี และ

ประเมินแหล่งท่องเที่ยวชุมชนตามเกณฑ์การประเมินของ

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ท�ำให้ทราบถึงคุณลักษณะ 

เชิงพื้นที่ของแหล่งท่องเที่ยวนั้น เพื่อน�ำข้อมูลเชิงพื้นไปใช้ใน

การปรับปรุงโครงสร้างและวางแผนการบริหารจัดการการ 

ท่องเทีย่วแบบบรูณาการต่อไป8 และยงัสามารถจดัเส้นทางการ

ท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในอ�ำเภอหัวหินโดยการ

วิเคราะห์เส้นทางท่ีเหมาะสมในการเดินทาง ท�ำให้ผู้ใช้งาน 

ค้นหาเส้นทางทีเ่หมาะสมส�ำหรบัเดนิทางไปยงัแหล่งท่องเทีย่ว

ชุมชนโดยใช้ระยะทางและระยะเวลาสั้นท่ีสุด และรวดเร็ว  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์  

เพือ่การจดัการการท่องเทีย่วชมุชนในจงัหวดัชลบรุี9 ทีส่ามารถ

น�ำเทคโนโลยีสารสนเทศทางภูมิศาสตร์มาช่วยในการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการค้นหาเส้นทางที่เหมาะสมในการเดินทางไป

แหล่งท่องเที่ยวชุมชน 

	 -	 เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการค้นหาข้อมลูและทีต้ั่ง

ของแหล่งท่องเท่ียวชุมชนด้วยการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศ

เข้ามาช่วย ท�ำให้ผูใ้ช้งานสามารถเข้าถงึแหล่งท่องเทีย่วชมุชน

ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว อีกทั้งยังสามารถแก้ปัญหาในการเสีย

เวลากับการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวชุมชนต่างๆ ใน

อ�ำเภอหวัหนิ ซึง่จากงานวจิยัก่อนหน้านีพ้บว่า มกีารประยกุต์

ใช้ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ในการพัฒนาเว็บไซต์เพื่อ

พัฒนาการให้บริการสารสนเทศท้องถิ่นด้วยการแสดงข้อมูล

สารสนเทศท้องถ่ิน พฒันาแผนทีส่ารสนเทศเพือ่แสดงจดุทีต้ั่ง ภาพ 

และค�ำบรรยายแบบย่อของสถานท่ี10 การประยุกต์ใช้ระบบ

สารสนเทศทางภมูศิาสตร์เพือ่วเิคราะห์การเข้าถงึแหล่งผลติภณัฑ์ 

โอทอปและการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวส�ำคัญในอ�ำเภอ

เมืองและอ�ำเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี11 การน�ำระบบ

สารสนเทศทางภูมิศาสตร์มาใช้ในการระบุต�ำแหน่งของสถาน

ที ่และประเมนิความเหมาะสมของชัน้ข้อมลูในพืน้ทีต่ามเกณฑ์

การประเมิน เพื่อใช้ค้นหาพื้นที่ที่เหมาะสมต่อการพัฒนาและ

ส่งเสริมให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์12 แต่ยังพบว่าการ

ค้นหาเส้นทางทีเ่หมาะสมส�ำหรบัเดินทางไปยงัแหล่งท่องเทีย่ว

โดยวิเคราะห์จากระยะทางและระยะเวลา มีข้อจ�ำกัดในการ

แสดงผลแบบออนไลน์และการแสดงผลผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่

- เพือ่พฒันาแอปพลเิคชนัด้วยการประยกุต์ใช้ระบบสารสนเทศ

ทางภมูศิาสตร์ส�ำหรบัค้นหาเส้นทางทีเ่หมาะสมของแหล่งท่อง

เที่ยวชุมชนในอ�ำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยผู้ใช้

งานสามารถเรยีกดขู้อมลูหรอืรปูภาพของแหล่งท่องเทีย่ว และ

เส้นทางการท่องเทีย่วในแต่ละต�ำแหน่งพร้อมกนัผ่านการแสดง

ผลบนหน้าจอของแผนที่ออนไลน์บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ได้ อีก

ทั้งยังสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้กับงานด้านการท่องเท่ียว
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